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様々なイノベーション創出施策を実施しても、
なぜかイノベーション創出の成果が小さい。

オープン
イノベーション

産学連携

ベンチャーキャピタル

国際標準化の主導知財戦略ＭＯＴ

競争的研究資金産業革新機構ＮＥＤＯ

オープン／クローズ ＆
モジュラー／インテグラル戦略

カーブアウト社内ベンチャー

なぜ？

「価値観」に問題があるのではないか！
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出典： http://www.b-cafe.net/newsletter/2012/10/003321.php

出典： http://www.amazon.co.jp/dp/4478006334 出典： http://www.amazon.co.jp/dp/453219069X

偉大なイノベーターの言葉に表れた価値観
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立石一真立石一真立石一真立石一真（（（（オムロンオムロンオムロンオムロン創業者創業者創業者創業者））））語録語録語録語録

「「「「リスクをリスクをリスクをリスクを冒冒冒冒さないさないさないさない決定決定決定決定はははは決定決定決定決定ではないではないではないではない。。。。だからだからだからだから私私私私はははは『『『『7777・・・・3333のののの原理原理原理原理』』』』でででで、、、、7777分分分分どどどど
おりいけそうならおりいけそうならおりいけそうならおりいけそうなら、、、、断固断固断固断固たるたるたるたる意思決定意思決定意思決定意思決定をしているをしているをしているをしている。。。。とりあえずやってみるとりあえずやってみるとりあえずやってみるとりあえずやってみる、、、、といといといとい
うことがうことがうことがうことが重要重要重要重要なのだなのだなのだなのだ」」」」

「「「「リスクをリスクをリスクをリスクを恐恐恐恐れるなれるなれるなれるな。。。。逡巡逡巡逡巡逡巡（（（（しゅんじゅんしゅんじゅんしゅんじゅんしゅんじゅん））））するからライバルのするからライバルのするからライバルのするからライバルの後塵後塵後塵後塵をををを排排排排するするするする羽羽羽羽
目目目目になるになるになるになる」」」」

「「「「研究開発研究開発研究開発研究開発はやはりトップがはやはりトップがはやはりトップがはやはりトップが先頭先頭先頭先頭をきってやらんとをきってやらんとをきってやらんとをきってやらんと会社会社会社会社はははは燃燃燃燃ええええ立立立立たんものですたんものですたんものですたんものです」」」」

「「「「ダメとダメとダメとダメと決決決決めつけるのはたやすいめつけるのはたやすいめつけるのはたやすいめつけるのはたやすい。。。。しかししかししかししかし、、、、改善改善改善改善のののの余地余地余地余地ありでなければありでなければありでなければありでなければ、、、、創造創造創造創造のののの
将来将来将来将来はないはないはないはない。。。。『『『『まずやってみるまずやってみるまずやってみるまずやってみる』』』』がががが我我我我々々々々がががが築築築築きあげてきたきあげてきたきあげてきたきあげてきた企業文化企業文化企業文化企業文化なのだなのだなのだなのだ」」」」

「「「「最最最最もよくもよくもよくもよく人人人人をををを幸幸幸幸せにするせにするせにするせにする人人人人がががが最最最最もよくもよくもよくもよく幸幸幸幸せになるせになるせになるせになる。。。。これがこれがこれがこれが人生人生人生人生70707070余年余年余年余年にににに及及及及ぶぶぶぶ人人人人
生生生生をををを振振振振りりりり返返返返ってってってって得得得得たたたた結論結論結論結論でありでありでありであり、、、、同時同時同時同時にににに私私私私のののの信条信念信条信念信条信念信条信念であるであるであるである」」」」
注釈注釈注釈注釈：：：：立石電機立石電機立石電機立石電機（（（（現現現現・オムロン・オムロン・オムロン・オムロン））））のののの社長時代社長時代社長時代社長時代にににに語語語語ったったったった自身自身自身自身のののの人生観人生観人生観人生観

「「「「人人人人にほめられてにほめられてにほめられてにほめられて有頂天有頂天有頂天有頂天になりになりになりになり、、、、人人人人にくさされてにくさされてにくさされてにくさされて憂憂憂憂うつになるなんてうつになるなんてうつになるなんてうつになるなんて、、、、およそナおよそナおよそナおよそナ
ンセンスンセンスンセンスンセンス。。。。なぜならなぜならなぜならなぜなら、、、、そんなことくらいでそんなことくらいでそんなことくらいでそんなことくらいで、、、、自分自身自分自身自分自身自分自身のののの価値価値価値価値がががが変変変変わるものではなわるものではなわるものではなわるものではな
いいいい」」」」

出典： http://tamiyataku.blog.fc2.com/blog-entry-255.html
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本田宗一郎語録集本田宗一郎語録集本田宗一郎語録集本田宗一郎語録集（（（（成功編成功編成功編成功編））））

「「「「私私私私のののの現在現在現在現在がががが成功成功成功成功というのならというのならというのならというのなら、、、、私私私私のののの過去過去過去過去のののの失敗失敗失敗失敗がみんながみんながみんながみんな土台土台土台土台づくりをしていづくりをしていづくりをしていづくりをしてい
ることにあるることにあるることにあるることにある。。。。仕事仕事仕事仕事はははは全部失敗全部失敗全部失敗全部失敗のののの連続連続連続連続であるであるであるである」」」」

1111％％％％のののの成功成功成功成功がががが現在現在現在現在のののの私私私私であるであるであるである
「「「「私私私私はずいぶんはずいぶんはずいぶんはずいぶん無鉄砲無鉄砲無鉄砲無鉄砲にににに生生生生きてきたがきてきたがきてきたがきてきたが、、、、やったことでやったことでやったことでやったことで成功成功成功成功したものはわずかしたものはわずかしたものはわずかしたものはわずか1111
パーセントにすぎないパーセントにすぎないパーセントにすぎないパーセントにすぎない。。。。99999999パーセントはパーセントはパーセントはパーセントは失敗失敗失敗失敗のののの連続連続連続連続であったであったであったであった。。。。そしてそのそしてそのそしてそのそしてその1111パーパーパーパー
セントのセントのセントのセントの成功成功成功成功がががが、、、、現在現在現在現在のののの私私私私であるであるであるである」」」」

「「「「チャレンジしてチャレンジしてチャレンジしてチャレンジして失敗失敗失敗失敗をををを恐恐恐恐れるよりもれるよりもれるよりもれるよりも、、、、何何何何もしないことをもしないことをもしないことをもしないことを恐恐恐恐れろれろれろれろ」」」」

「「「「成功成功成功成功したそのしたそのしたそのしたその日日日日からからからから、、、、次次次次のののの目標目標目標目標にににに向向向向かってかってかってかって前進前進前進前進していかなければならないしていかなければならないしていかなければならないしていかなければならない。。。。
なぜならなぜならなぜならなぜなら、、、、勝者勝者勝者勝者はははは常常常常にににに勝者勝者勝者勝者でありつづけることはできないしでありつづけることはできないしでありつづけることはできないしでありつづけることはできないし、、、、それそれそれそれ以上以上以上以上にににに気気気気をををを
つけるべきはつけるべきはつけるべきはつけるべきは、、、、勝者勝者勝者勝者のののの驕驕驕驕りだからであるりだからであるりだからであるりだからである。。。。組織組織組織組織がががが大大大大きくなりきくなりきくなりきくなり、、、、資本力資本力資本力資本力がががが増大増大増大増大しししし
てくるとてくるとてくるとてくると、、、、身動身動身動身動きができなくなりきができなくなりきができなくなりきができなくなり、、、、自分自分自分自分をををを見失見失見失見失ってしまうってしまうってしまうってしまう」」」」

出典： http://tamiyataku.blog.fc2.com/blog-entry-39.html
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スティーブ・ジョブズスティーブ・ジョブズスティーブ・ジョブズスティーブ・ジョブズ（（（（アップルアップルアップルアップル創業者創業者創業者創業者））））語録語録語録語録

「「「「おおおお金金金金がががが目当目当目当目当てでてでてでてで会社会社会社会社をををを始始始始めてめてめてめて、、、、成功成功成功成功させたさせたさせたさせた人人人人はははは見見見見たことがないたことがないたことがないたことがない」」」」

「「「「私私私私たちアップルのたちアップルのたちアップルのたちアップルの第一第一第一第一のののの目標目標目標目標はははは世界一世界一世界一世界一のパソコンをつくることだのパソコンをつくることだのパソコンをつくることだのパソコンをつくることだ。。。。最最最最もももも大大大大きなきなきなきな企企企企
業業業業になることでもになることでもになることでもになることでも、、、、最最最最もももも金持金持金持金持ちのちのちのちの企業企業企業企業になることでもないになることでもないになることでもないになることでもない」」」」

「「「「すべてのものごとをすべてのものごとをすべてのものごとをすべてのものごとを一変一変一変一変させるようなさせるようなさせるようなさせるような革命的革命的革命的革命的なななな製品製品製品製品がががが時時時時としてとしてとしてとして現現現現れるれるれるれる。。。。自分自分自分自分がががが働働働働
いているうちにそんなものをつくることができたらいているうちにそんなものをつくることができたらいているうちにそんなものをつくることができたらいているうちにそんなものをつくることができたら、、、、これほどこれほどこれほどこれほど幸幸幸幸せなことはないせなことはないせなことはないせなことはない。。。。
アップルはアップルはアップルはアップルは本当本当本当本当にににに幸運幸運幸運幸運なななな会社会社会社会社だだだだ。。。。そうしたそうしたそうしたそうした製品製品製品製品をををを少少少少なからずなからずなからずなからず世世世世にににに送送送送りりりり出出出出してきたしてきたしてきたしてきた」」」」
注釈注釈注釈注釈：：：：2007200720072007年年年年、、、、iPhoneiPhoneiPhoneiPhone がリリースされたときのジョブズのがリリースされたときのジョブズのがリリースされたときのジョブズのがリリースされたときのジョブズの言葉言葉言葉言葉。。。。

「「「「創造創造創造創造とはとはとはとは結結結結びつけることびつけることびつけることびつけること」」」」

「「「「創造性創造性創造性創造性というのはものごとをというのはものごとをというのはものごとをというのはものごとを結結結結びつけることにすぎないびつけることにすぎないびつけることにすぎないびつけることにすぎない。。。。クリエイティブクリエイティブクリエイティブクリエイティブ担当者担当者担当者担当者
は・・・は・・・は・・・は・・・実際実際実際実際にはにはにはには何何何何もしていないもしていないもしていないもしていない。。。。彼彼彼彼らはただらはただらはただらはただ見見見見ただけだただけだただけだただけだ。。。。見見見見ているうちにているうちにているうちにているうちに彼彼彼彼らにらにらにらに
はははは、、、、はっきりするはっきりするはっきりするはっきりする。。。。過去過去過去過去のののの経験経験経験経験をつなぎをつなぎをつなぎをつなぎ合合合合わせわせわせわせ、、、、新新新新しいものをしいものをしいものをしいものを統合統合統合統合することができすることができすることができすることができ
るからだるからだるからだるからだ。。。。それがそれがそれがそれが可能可能可能可能なのはなのはなのはなのは、、、、彼彼彼彼らがほかのらがほかのらがほかのらがほかの人間人間人間人間よりよりよりより多多多多くのくのくのくの経験経験経験経験をしているからをしているからをしているからをしているから、、、、
あるいはほかのあるいはほかのあるいはほかのあるいはほかの人間人間人間人間よりよりよりより自分自分自分自分についてよくについてよくについてよくについてよく考考考考えているからだえているからだえているからだえているからだ」」」」

「「「「私私私私にとってにとってにとってにとって企業企業企業企業というのはというのはというのはというのは、、、、人類人類人類人類のもっとものもっとものもっとものもっとも偉大偉大偉大偉大なななな発明発明発明発明のののの一一一一つだつだつだつだ」」」」

出典出典出典出典：：：： http://tamiyataku.blog.fc2.com/blog-entry-202.html
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• イノベーションは：
志や理想をもとに価値創造のために想像力や
予想を用いながら不確定性に挑み、新しい構
造やプロセスを創造する行為である。

出典： http://www.amazon.co.jp/dp/4905236010/
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イノベーションの実現には、「高い志」と「強い情熱」が
必要である。

「高い志」はイノベーション実現をあきらめないという執
念と、イノベーション実現のためにはリスクを引き受ける
という自己犠牲も、もたらす。

「強い情熱」は、イノベーション実現のために時間を忘れ
て働いたり、イノベーション実現のために行なう行動のス
ピードを速くすることを、もたらす。
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イノベーションは、利･楽ではなく
真･善･美･愛が駆動する

• 利益と安楽を駆動力とする人間活動は、困難や壁の前で容
易に停止する。

• 利益と安楽を駆動力とする者は、未来の確たるビジョンが
無く、目先の利益と安楽を求めるので、局所最適のポジ
ションがあると、そこに安住し、利益や安楽が損なわれる
方向への活動をしようとはしないからである。

イノベーションの頂

局所最適の
ポジション
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• 真･善･美･愛を駆動力とする人間活動は、困難や
壁があると、それを自分達を高める試練と感じ、
それを乗り越える努力をする。
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そして、乗り越えて到達した新たな境地の価値を、乗り越
えた困難や壁が高めてくれる。利益や安楽を求めているわ
けでは無く、真･善･美･愛を求めているので、他との協力に
よる新たなイノベーションを積極的に実行できる。



12

オペレーションとイノベーションは、
評価基準も手法も全く異なる。

表●オペレーションとイノベーションの違い

図1●イノベーションは端部から生まれる

上記の表と図の出典：
http://techon.nikkeibp.co.jp/article/FEATURE/20130228/268805/?ref=RL3
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利 楽

保身 怠惰

責任回避

問題
隠蔽・
先送り

成果偽装

理想像
無し

無原則
短期・局所
的な視野

利害関係脅迫関係

パラサイト型人材

人間人間人間人間はははは大雑把大雑把大雑把大雑把にはにはにはには、、、、真真真真・・・・善善善善・・・・美美美美・・・・愛愛愛愛にににに立脚立脚立脚立脚したしたしたした価値観価値観価値観価値観をををを持持持持つイノベーションつイノベーションつイノベーションつイノベーション型人材型人材型人材型人材
とととと、、、、保守保守保守保守・・・・秩序秩序秩序秩序にににに立脚立脚立脚立脚したしたしたした価値観価値観価値観価値観をををを持持持持つオペレーションつオペレーションつオペレーションつオペレーション型人材型人材型人材型人材とととと、、、、利利利利・・・・楽楽楽楽にににに立脚立脚立脚立脚しししし
たたたた価値観価値観価値観価値観をををを持持持持つパラサイトつパラサイトつパラサイトつパラサイト型人材型人材型人材型人材にににに分分分分かれるかれるかれるかれる。。。。

真 美 愛善

高い志
強い情
熱

自己犠
牲

不確
定性
への
挑戦

創意工
夫

同志の関係創発的関係

理想主義
長期・大局
的な視野

イノベーション型人材

熱心な
活動

保守 秩序

伝統 義務感

責任権限

報告・
連絡・
調整

前例踏襲
横並び

マニュアル
重視

形式主義
短期・局所
的な視野

利害関係命令・服従関係

オペレーション型人材
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企業も国もイノベーション型人材による創造活動によって生
まれるが、やがてオペレーション型人材が優位になり、

組織が官僚化した後に、
パラサイト型人材の増加による、混乱の中で崩壊する。

上記グラフの出典： http://techon.nikkeibp.co.jp/article/FEATURE/20130228/268805/?ST=mono&P=2
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上記の図の出典： http://www5f.biglobe.ne.jp/~kotohaji/HF/HF2nd/chapter_2nd_19_1.html

萌芽期萌芽期萌芽期萌芽期にイノベーションにイノベーションにイノベーションにイノベーション型人材型人材型人材型人材がががが不確定性不確定性不確定性不確定性へのへのへのへの挑戦挑戦挑戦挑戦のののの中中中中でででで、、、、新新新新たなたなたなたな方法論方法論方法論方法論
をををを創造創造創造創造するするするする。。。。しかししかししかししかし、、、、発展期発展期発展期発展期にはにはにはには組織組織組織組織のののの大規模化大規模化大規模化大規模化のためにのためにのためにのために、、、、オペレーショオペレーショオペレーショオペレーショ
ンンンン型人材型人材型人材型人材がががが投入投入投入投入されていくされていくされていくされていく。。。。そしてそしてそしてそして、、、、オペレーションオペレーションオペレーションオペレーション型人材型人材型人材型人材によってによってによってによって、、、、固固固固
定定定定したしたしたした方法論方法論方法論方法論とととと分業体制分業体制分業体制分業体制がががが確立確立確立確立するするするする事事事事でででで成熟期成熟期成熟期成熟期をををを迎迎迎迎えるえるえるえる。。。。しかししかししかししかし、、、、やがてやがてやがてやがて

オペレーションオペレーションオペレーションオペレーション型人材型人材型人材型人材によるによるによるによる分業分業分業分業とととと管理管理管理管理のののの中中中中でででで志志志志がががが消滅消滅消滅消滅しししし、、、、
そのそのそのその結果結果結果結果、、、、パラサイトパラサイトパラサイトパラサイト型人材型人材型人材型人材がががが増殖増殖増殖増殖するとともにするとともにするとともにするとともに、、、、方法論方法論方法論方法論がががが空疎空疎空疎空疎になりになりになりになり、、、、

衰退期衰退期衰退期衰退期をををを向向向向かえたかえたかえたかえた後後後後にににに、、、、破滅期破滅期破滅期破滅期にににに至至至至るるるる。。。。
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● どうせ無理
● 前例が無い
● 他社では、やっていない
● リスクが無いとは言えない
● 誰もやっていないのは、駄目だからで
はないのか
● 時期尚早
● マニュアルとは異なる
● 皆の同意が得られない
● 費用対効果が見えない

新事業の創造にチャレンジし
ましょう。

オペレーションオペレーションオペレーションオペレーション型人材型人材型人材型人材がががが優位優位優位優位となったとなったとなったとなった組織組織組織組織ではではではでは、、、、
イノベーションイノベーションイノベーションイノベーション型人材型人材型人材型人材によるによるによるによる新新新新たなプロジェクトはたなプロジェクトはたなプロジェクトはたなプロジェクトは、、、、
オペレーションオペレーションオペレーションオペレーション型人材型人材型人材型人材によってによってによってによって、、、、発足前発足前発足前発足前につぶされるにつぶされるにつぶされるにつぶされる場合場合場合場合がががが
ほとんどであるほとんどであるほとんどであるほとんどである。。。。
⇒⇒⇒⇒ 組織活性化組織活性化組織活性化組織活性化のチャンスをのチャンスをのチャンスをのチャンスを逃逃逃逃しししし、、、、組織組織組織組織をををを衰退衰退衰退衰退にににに向向向向かわせるかわせるかわせるかわせる。。。。
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まれにまれにまれにまれに、、、、イノベーションのプロジェクトがイノベーションのプロジェクトがイノベーションのプロジェクトがイノベーションのプロジェクトが発足発足発足発足してもしてもしてもしても、、、、オペオペオペオペ
レーションレーションレーションレーション型人材型人材型人材型人材がががが成熟期成熟期成熟期成熟期のののの事業事業事業事業とととと同同同同じじじじ基準基準基準基準でででで評価評価評価評価してしてしてして、、、、負負負負のののの
スパイラルにスパイラルにスパイラルにスパイラルに入入入入りイノベーションのプロジェクトはりイノベーションのプロジェクトはりイノベーションのプロジェクトはりイノベーションのプロジェクトは消滅消滅消滅消滅するするするする。。。。

例えば、導入期の事業に対して、成熟期の事業が設定すべき純利益率や純利益額の
目標値と同じ目標値を、設定すると、導入期の事業は開発投資や生産設備投資がで
きなくなり、悪くすると人員削減をする必要すら発生する。導入期では、まだ売り
上げの伸びは小さかったり、売り上げが低水準で低迷していながらも、市場形成や
競争力基盤の形成のために、赤字の中でも開発費や人件費をかけていくことが必要
であるためである。

左記の図の出典：

http://www.fpohkuni.com/LEC
%20Economic%20Capital%20Dec
%202007.htm
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イノベーション創造の阻害要因

１． インフラと、インフラアプリの間のデッドロックのパターン
２． 市場探索のための投資が決断できないパターン
３． 自社の既存事業が障害となって新規事業の創出ができないと

いうパターン
４． 他社の有力な特許権の存在が原因で事業進出ができないパ

ターン
５． アプリケーション実現には自社に要素技術がいくつか不足し

ているパターン
６． 社会的な規制がイノベーションを阻んでいるというパターン
７． 導入開始のための条件として、導入実績を求められるという

パターン
８． 予算策定や組織改変の時期との整合がとれず、イノベーショ

ン実現への歩みが消えるパターン
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イノベーションを「オペレーション」の
論理と人材で実行しては、成果が出ない。

• 政府のイノベーション創出戦略は、資金と権限
と体制と知識を整備すればイノベーション創造
が出来るという「オペレーション派」の

モデルに基づいている。

• 企業においても、研究開発成果の増進において、
資金と権限と体制と知識を、

社員の創造性や目利き能力や志や各人の気質よ
りも重視しているのが普通である。
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まとめ

• 組織の維持・成長のためには、イノベーション
が不可欠である。

• イノベーションは高い志と強い情熱が駆動する。
• 組織の大規模化に伴なう分業と管理のために、

オペレーション型人材の配置も必要となる。
• しかし、組織の意志決定をオペレーション型人

材が行なうと、イノベーションを阻害するので、
やがて組織は衰退し崩壊する。

• いくら資金と権限と体制と知識を用意しても、
イノベーション型人材が主導しなければ、イノ
ベーションは実現できない。
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